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INTRODUCCION

En STO Building Group, nos esforzamos por mantener
un ambiente de trabajo positivo en el que los empleados
se sientan cémodos para participar en un dialogo
abierto y honesto, plantear preguntas o inquietudes y
buscar orientacion de colegas y supervisores. Esta
Politica de proteccién contra las represalias (“Politica”)
establece nuestro compromiso inquebrantable de
proporcionar ese entorno y proteger contra cualquier
tipo de represalia a los empleados que plantean
asuntos de buena fe.

Esta Politica se aplica a STO Building Group y a todas
sus empresas miembros (colectivamente, “STOBG” o la
“Empresa”) y a todos los empleados, gerentes y
directores de STO Building Group, asi como a
contratistas independientes y terceros que actian en
nombre de STOBG (a efectos solo de esta Politica, nos
referimos a todos estas personas colectivamente como
“‘empleados”, aunque algunos de ellos no son
empleados de STOBG).

En caso de que exista alguna inconsistencia entre esta
Politica y los requisitos de la ley local, dicha ley tendra
prelaciéon y cualquier politica local asociada a esta
prevalecera.

PROHIBICION DE REPRESALIAS

La Empresa prohibe cualquier tipo de represalia contra
un empleado que participe en una actividad protegida
por esta Politica o por la ley aplicable (una “actividad
protegida”), que incluye:

e presentar de buena fe una denuncia, ya sea
de forma interna o externa, sobre posibles
violaciones de la politica de la Empresa o la
ley aplicable. “Buena fe” no significa que usted
tiene pruebas absolutas o que la conducta que
denuncié debe tener fundamentacion, sino que
tiene motivos razonables para creer que su
denuncia puede ser veridica y requiere
investigacién adicional

e participar o cooperar en una investigacion
interna o externa de una posible conducta
indebida;

e plantear una pregunta o inquietud dentro de la
Empresa;

e negarse a participar en una conducta
inapropiada o ilegal.

Las represalias son cualquier accion, declaraciéon o
comportamiento que pretende evitar que una persona
participe en una actividad protegida o disuadirla de
hacerlo. Las represalias pueden incluir la intimidacion;
discriminacion; acoso; coercién; y acciones laborales
adversas como la degradacion, suspension, decision de
no contratar o promover o considerar a un empleado
para contratacion o promocion, reduccion salarial,
exclusion de eventos o reuniones de la Empresa en los
que normalmente se incluiria a la persona, difamacién
de caracter, impacto negativo en las condiciones de
trabajo, decision de no proporcionar prestaciones
laborales y despido, asi como amenazas relacionadas
con efectuar tales acciones.

Esta Politica protege a los empleados que realizan de
buena fe una denuncia, incluso cuando no tengan
pruebas sustanciales de la conducta denunciada. Sin
embargo, no protege a los empleados que, a sabiendas,
realizan una denuncia falsa, brindan informacion falsa o
engafiosa en el curso de una investigacion o actuan de
mala fe.

Esta Politica no protege a los empleados de las
consecuencias de su propia conducta indebida o
desempeiio inadecuado. Tampoco impide que STOBG
aborde el desempefio o el comportamiento del
empleado por separado e independientemente de las
conductas protegidas por esta Politica.

La Empresa tomara las medidas correctivas o
disciplinarias que considere adecuadas en caso de
infracciones de esta Politica o por el incumplimiento a
la hora de denunciar una conducta indebida de
conformidad con esta Politica.

INFORMAR

La prevencion de las conductas indebidas es una
responsabilidad compartida por todos. La totalidad de
los empleados tiene el deber de informar y denunciar de
inmediato cualquier violacion presunta de nuestras
politicas o de la ley aplicable, lo que incluye cualquier
conducta que se presenta dentro de STOBG o involucra
a cualquiera de nuestros subcontratistas, proveedores,
consultores, clientes o a cualquier otra parte que tenga
relacion comercial con STOBG.

Péngase en contacto con un recurso de la
Empresa

Puede denunciar una posible conducta indebida a
cualquiera de los siguientes recursos de la Empresa:

e su gerente, un gerente de mayor rango o su
lider de unidad de negocio



e un miembro de la gerencia ejecutiva de
STOBG

 su oficial de enlace de cumplimiento o el
Departamento de Etica y Cumplimiento

o el Departamento de Recursos Humanos
e el Departamento Legal

Si el recurso de la Empresa al que informa tiene un
conflicto de interés o si su denuncia inicial no resuelve
el problema, debe presentar un informe de seguimiento
a nuestro Departamento de Etica y Cumplimiento.

Si prefiere enviar una denuncia escrita, puede utilizar el
formulario interno de presentacion de quejas de
STOBG, que esta disponible en nuestra intranet.

Otro recurso: nuestra linea de ayuda
anénima, que funciona 24 horas al dia, 7
dias a la semana

También puede denunciar de forma andénima una
posible conducta indebida a través de nuestra linea de
ayuda, que funciona 24 horas al dia, 7 dias a la semana,
operada por un tercero no afiliado a STOBG, llamando
a los numeros gratuitos que figuran a continuacién o
visitando el portal en linea.

Llame gratis: 866.593.6479 en los Estados
Unidos y Canada
0800.032.8483 en el Reino Unido
1800.615.403 en Irlanda

En linea: stobg.ethicspoint.com

Las denuncias realizadas, sean o no de forma andnima,
deben incluir tantos detalles como sea posible para
permitir que la Empresa investigue por completo el
asunto. Algunos detalles importantes incluyen, por
ejemplo, los nombres de las personas involucradas o
testigos del incidente, la fecha y hora del incidente, el
lugar donde ocurrié, todos los antecedentes que
considere relevantes y las razones para denunciarlo.
Proporcionar suficientes detalles es de particular
importancia si las inquietudes se plantean de manera
anonima, a fin de que la Empresa pueda llevar a cabo
una revision adecuada.

Incluso los empleados que crean que pueden haber
estado personalmente involucrados en una conducta
indebida, ya sea consciente o inconscientemente,
deben denunciar tales asuntos. El hecho de denunciar
una conducta indebida que lo involucra se tendra en
cuenta al decidir si se requiere una medida disciplinaria
y cual debe aplicarse.

Esta Politica no prohibe que alguien denuncie
inquietudes ante la Comisién para la Igualdad de
Oportunidades en el Empleo, la Junta Nacional de

Relaciones Laborales, la Comision de Bolsa y Valores
o cualquier otro organismo federal, estatal o local a
cargo de la ejecucién de cualquier ley. Asimismo, no
prohibe que se presente una acusacion o reclamo, se
hagan divulgaciones legales, se proporcionen
documentos u otra informacion o haya comunicacion
con dichos organismos ni que se participe en una
investigacion o audiencia realizada por estos.

INVESTIGACIONES

La Empresa se toma con seriedad todas las denuncias
y llevara a cabo una investigacion adecuada, justa y
exhaustiva de acuerdo con las circunstancias,
adoptando las medidas correctivas y concluyentes
segun sea necesario. Todas las medidas que tome la
Empresa con respecto a una inquietud dependeran de
la naturaleza y gravedad de esta. Lo anterior puede
incluir indagaciones iniciales y procesos de recoleccion
de hechos para determinar el tipo y alcance de la
investigacion. El hecho de iniciar una investigacion de
las inquietudes planteadas no indica que estas se han
confirmado o rechazado.

La Empresa espera que los empleados cooperen con
una investigacion sin perjuicio de la ley aplicable y
cualquier acuerdo de negociacion colectiva. Del mismo
modo, la Empresa espera que los empleados
proporcionen informacion veridica al participar en una
investigaciéon. Cuando un empleado plantea una
inquietud, la Empresa lo mantendra, en la medida de lo
posible, de caracter confidencial, de acuerdo con los
requisitos legales aplicables y la necesidad de realizar
una investigacion apropiada. Recuerde que los
empleados también tienen la posibilidad de presentar
inquietudes de manera anénima.

ADMJNISTRACION DE ESTA
POLITICA

El Departamento de Etica y Cumplimiento de STOBG
es responsable de desarrollar, implementar e
interpretar esta Politica. Puede comunicarse con el
departamento enviando un correo electrénico a
compliance@stobuildinggroup.com.

El Departamento de Etica y Cumplimiento revisa
periodicamente esta Politica para determinar si es
necesario realizar modificaciones que reflejen cambios
en las leyes, nuestra actividad comercial o nuestras
politicas y practicas. Puede encontrar la versién mas
reciente de esta Politica en nuestra intranet y en el sitio
web de STOBG.


https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/28227/index.html
mailto:Compliance@STOBuildingGroup.com

RECONOCIMIENTO

Reconozco que he recibido y leido una copia de la Politica de proteccién contra las represalias (“Politica”) de STO
Building Group (“STOBG” o la “Empresa”), y comprendo y acepto cumplir con la Politica.

Entiendo que STOBG tiene la maxima discrecion permitida por la ley para interpretar, administrar, cambiar, modificar o
eliminar esta Politica en cualquier momento, y que ninguna afirmacion o declaracioén de un gerente u otro empleado, ya
sea verbal o escrita, puede complementar o modificar esta Politica. Unicamente el Departamento de Etica y
Cumplimiento de STOBG tiene autorizacién para modificar esta Politica. También entiendo que el hecho de que STOBG
se demore en exigir el cumplimiento de una politica o regla de la compania, u omita hacerlo, no constituira una renuncia
al derecho de STOBG de exigir dicho cumplimiento en el futuro. Ademas, entiendo que esta Politica no es un contrato
y no crea ningun derecho contractual entre STOBG y yo. Acepto que si hay una inconsistencia entre esta Politica y mi
contrato laboral, este ultimo tendra prelacion.

Entiendo que si tengo preguntas sobre esta Politica, puedo consultar con un recurso de la Empresa, como mi gerente,
un gerente de mayor rango, mi lider de unidad de negocio, un miembro de la gerencia ejecutiva de STOBG, mi oficial
de enlace de cumplimiento o el Departamento de Etica y Cumplimiento, el Departamento de Recursos Humanos, el
Departamento Legal o la linea de ayuda de STOBG, que funciona 24 horas al dia, 7 dias a la semana.

Firma:

Nombre (en letra imprenta):

Cargo:

Fecha:
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